
■講座のお申込み方法

※緑と水の市民カレッジ講座は
Peatix(ピーティックス）
チケット販売システムを利用して申し込みを
行っていただきます。

1.公益財団法人東京都公園協会HPから

「緑と水の市民カレッジ」→「講座」をクリック

2.対象の講座のタイトルをクリック
（タイトル部分をクリックしてください。）

※写真は過去の講座になります。

講座を検索する



3.ページ中盤の「お申し込みはこちらから」

にあるURLをクリック。
外部サイト「Peatix」のページに移ります。

※Peatixホームページ移動後の利用規約等に
つきましては上記会社になります。

URLで表示
されています。

※写真は過去の講座になります。

４.イベントの日時や内容を確認し、

「チケットを申し込む」をクリックしてください。
枚数を選び、支払い方法を選択後、
「ログインへ進む」をクリックしてください。
※無料の場合は支払い方法の選択はございません。

講座を検索する/申し込み



アカウントを作成していない場合はこのタイミングで実施してください。
※事前にアカウントを作成することも可能です。

■アカウント作成の場合

✓ メールアドレスでのアカウント登録には、
お名前・メールアドレス・パスワードが必要です。

✓ 外部サービスアカウント
（ facebook/Twitter/Google/Apple ）
を使った登録もできます。

✓ ピーティックスの 利⽤規約 をご確認の上、
アカウントの登録をしてください。

✓ 登録したメールアドレスには、主催者からの
お知らせやチケットの申込完了メールが届きます。

アカウント作成



5.申し込みフォームを入力

アンケートフォームを回答を入力し
「請求先情報へ進む」をクリック

６.支払い情報を入力

ステップ４でクレジットカード払いを選択した場合、
クレジットカードの情報を入力して、
「次に進む」をクリック

※無料チケットやコンビニ/ATM払いを選択した場合
こちらの画面は表示されません。
その場合はステップ７に進んでください。

お申込み/お支払い



７.名前を入力して申し込む

全角カナで姓名を入力し、「今すぐ支払う」
（カード払い以外の場合は「お申込みを確定する」、
無料チケットの場合は「チケットを申し込む」）
をクリックし、お申込みを確定。

※ピーティックスの言語設定で英語を選択している
場合、英字での登録になります。

８.申し込みの完了

申し込みの画面が表示され、
登録したメールアドレス宛に
申し込み完了メールが届きます。

※有料チケットの場合、
メールから領収データがダウンロードできます。

お申込み

受付時にお申込み画面をご利用予定の場合は
ここでスクリーンショットをして頂くと便利です。



howtousepeatixfora.pdf

＜コンビニ払いの場合＞

✓ コンビニ払いを選択した場合、その後の
画⾯に表⽰される「お⽀払い⼿続きへ進む」
で表⽰される画⾯か、メールアドレスに届く
案内メールより、 3 ⽇以内 にお⽀払いの
⼿続きを⾏ってください。

✓ メールが⾒当たらない場合は、迷惑メール
フォルダもご確認ください。
それでもメールが⾒つからないときは、
ピーティックスのサポートセンターに
お問い合わせください 。

■コンビニ支払の注意点

・支払い期限は通常申し込みから3日です。３日を超えると自動キャンセルとなります。

・利用できるコンビニは「ローソン・ミニストップ」「ファミリーマート」

「デイリーヤマザキ」「セイコーマート」のみです。「セブンイレブン」は利用できません。

・手数料（330円）が発生します。

https://documents.peatix.com/howtousepeatixfora.pdf


注意点
・決済後、入金後のキャンセルは出来ません。

【その他の支払い方法】

1. PayPay残高カード
（PayPayアプリは利用は出来ません。）

2.銀行振込（支払いを行う金融機関のATMによっては振込手数料や時間外手数料がかかる場合があります。）



アプリの最下部に「チケット」メニューがあります。

こちらをタップして会場受付で表⽰してください。

１.アプリをダウンロード

２.アプリでログイン

※アプリには、登録した ピーティックスアカウント
（メールアドレスとパスワード）

もしくは連携した外部サービスアカウントでログイン

してください。

※パスワードを忘れた場合でも、メールアドレスへ認証
コードを送ってログインする⽅法もあります。

3.チケットを開く

<アプリが難しい時>

①お申込み完了メール
のスクリーンショット
もしくはメールを表示
※印刷でも可

②スマートフォンをお持ち
でない⽅や、何らかの理由
でアプリをダウンロードで
きない⽅は、ブラウザで
ピーティックスにログイン
をした後、画⾯右上に表⽰
されるチケットアイコンを
タップして表⽰されるチ
ケットを、会場受付で表⽰
してください。

当日会場で確認するチケット表示の仕方

https://apps.apple.com/jp/app/peatix-%E3%83%94%E3%83%BC%E3%83%86%E3%82%A3%E3%83%83%E3%82%AF%E3%82%B9/id561632513
https://play.google.com/store/apps/details?hl=ja&id=com.peatix.android.Azuki&referrer=utm_source%3Dfooter%26utm_medium%3Dweb%26utm_content%3Dmore_events
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